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Vorstellung Burger-App

Die Stadt Ochsenfurt hat die Fa. Hirsch & Wlfl, die auch die Homepage der Stadt Ochsenfurt
erstellt hat, mit der Erstellung einer Birger-App beauftragt.

Die Burger-App ist so konzipiert, dass die Inhalte aus der stadtischen Homepage tibernommen
und weiterhin zentral Gber die Homepage gepflegt werden. Von dort aus kénnen die Informatio-
nen in verschiedene Formate ausgespielt werden — zum Beispiel auf Informationsstelen, aber
eben auch in die App.

Zielgruppe der App sind einerseits Gaste, die touristische Angebote suchen. In erster Linie rich-
tet sie sich jedoch an die Ochsenfurter Burgerinnen und Burger, die Informationen fur das tagli-
che Leben bendtigen. Deshalb stand bei der Konzeption die Frage im Mittelpunkt, welche Inhal-
te fuir das Leben in Ochsenfurt besonders wichtig sind. Hierzu wurden bestehende Untersu-
chungen und Erfahrungen bertcksichtigt.

Wichtige Bausteine sind unter anderem Neuigkeiten, ein Veranstaltungskalender, der Apothe-
kennotdienst, ein Verwaltungswegweiser, ein Mangelmelder, Moglichkeiten zur Burgerbeteili-
gung, Informationen zu Vereinen und Firmen, Angebote aus den Bereichen Bildung und Sozia-
les mit Kindergarten, Schulen und weiteren Einrichtungen, Aktuelles aus der Kommunalpolitik
sowie Hinweise zu Gastronomie und Offnungszeiten.

Ein zentrales Element der App ist die Biirgerbeteiligung. Uber eine entsprechende Funktion
kénnen Burgerinnen und Blrger Ideen, Anregungen und Hinweise, aber auch Mangel direkt an
die Stadtverwaltung weitergeben. Daruber hinaus sollen Umfragen und Abstimmungen moglich
sein. Auf diese Weise kann zu unterschiedlichen kommunalpolitischen Themen ein Meinungs-
bild eingeholt werden. Dieses ist zwar nicht reprasentativ, kann aber wichtige Stimmungen und
Tendenzen sichtbar machen. Damit diese Mdglichkeit bekannt wird und regelméRig genutzt
wird, steht die Uberlegung im Raum, eine monatliche Frage zu stellen, die zur Beteiligung ein-
ladt.

Die derzeitige Konzeption der App mit ihren interaktiven Moglichkeiten erlaubt es, zeitnah an
den Start zu gehen und im laufenden Betrieb Veranderungen, Anpassungen und Optimierungen
vorzunehmen. Das Angebot der Firma Wolfl ist grundsatzlich modular aufgebaut, sodass spate-
re Erweiterungen maoglich sind.

Im Haushalt sind bereits im laufenden Jahr unter der Haushaltsstelle 0.0601.6321 21.000 Euro
eingestellt.

Herr Wolfl von der Fa. Hirsch & W6lfl wird die Burger-App in der Sitzung vorstellen und Fragen
zur Burger App beantworten.




Beschlussvorschlag:

Die Burger-App in der dargestellten Konzeption wird bei der Firma Hirsch & Wolfl umgesetzt.
Die Verwaltung wird beauftragt, das Projekt abzuschlie3en und das Rollout vorzubereiten und
durchzufihren.



